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【摘要】  以昆明医科大学为例，探索管办评分离与协同机制，加强了独立于教务处之外的教学质量监控与评估中心主导的对非医学类其他专业的毕业设计（论文）专项评价。从评价的视角研究并实践了监控与保障毕业设计（论文）校内第三方评价机制，从经常性对话、问题导向、分类指导等方面提出了进一步提高地方医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价质量的策略。
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【Abstract】   Taking Kunming Medical University as an example, this paper probes into the separated and coordinate mechanism of administration, business handling and evaluation, with aim to enhance the evaluation of the graduation design (thesis) of non-medical specialties directed by Higher Education Quality Supervision and Assessment Center that is independent of the dean of academic affairs. From the visual angle of evaluation, we study and practice the third party evaluation mechanism for the graduation design (thesis) monitoring and guarantee, and put forward the strategy about regular dialogue, problem orientation, classification guidance to further improve the quality of the third party evaluation in graduation design (thesis) of local medical college  
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毕业设计是本科教学过程最后阶段一种总结性的实践性教学环节。通过毕业设计，还能考核指导教师的教风、学生的学风以及教学管理水平，所以它是审核评估方案中规定的三项文卷审阅（支撑材料、毕业设计和试卷、人才培养方案）内容之一[1]。近年来，昆明医科大学在国内医科院校较早成立了教学质量监控与评估中心，构建了自律导向的常态化医学教学质量监控体系，探索管办评分离与协同机制，加强了独立于教务处之外的教学质量监控与评估中心主导的对非医学类其他专业的毕业设计（论文）专项评价，通过这些年的毕业设计（论文）评价及研究，建立并完善自我约束机制，加强学校内部的质量控制和自我评估，持续提升教学质量[2]，从评价的视角研究并实践了监控与保障毕业设计（论文）校内第三方评价机制，提出了进一步提高地方医科类院校毕业设计（论文）校内第三方评价质量的策略。
1 内涵及意义

      评价活动本质上是主体对于主客体之间价值关系的判断活动[3]。评价主体是指参加评价的组织或个人，客体是指被评价的事或人，此处提到的第三方是指评价主体。对于地方医科院校校内毕业设计（论文）专项评价，第一方是指学校行政管理机构教务处、第二方是各学院、附属医院，校内第三方是指独立于教务处和各学院、附属医院的部门，主要是由教学质量监控与评估中心作为评价主体按照某种评价程序对学校毕业设计（论文）质量进行评价。第三方因为与第一、第二方没有隶属关系，同时也不涉及双方利益，因此由他作出的评价更具有独立性与公正性，评价结果更具真实性，能更加相对满足公众对毕业设计（论文）质量评价公正性和科学性的期待。地方医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价有利于学校建立并完善自我约束机制，加强学校内部的质量控制和自我评估，持续提升教学质量[4]，有助于学校毕业设计（论文）质量步入自律发展良性轨道。
2 构建与实践

2.1明确主体

     地方医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价主体是指独立于学校内部教务处和各二级学院、附属医院之外的，具有教学评价资质的组织或机构。在许多高校接受教育部本科教学水平评估后纷纷在教务处之外成立主管教学质量监控的教学质量监控与评估中心，他们汇集校级督导专家，站在校内第三方的立场，对教务处出台的毕业设计（论文）质量标准、管理流程和各二级学院、附属医院执行校级毕业设计（论文）质量标准、毕业设计（论文）过程质量管理进行诊断性和形成性评价，是对学校整体的毕业设计（论文）质量标准和质量过程的再反思。

2.2 构建指标体系

    医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价能否成功实施较大程度上取决于建立的指标体系是否科学合理。医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价既要体现学校教务处的意志，又要侧重于对学生和各二级学院的利益。也就是说医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价指标需要考虑学校教务处对本科学生毕业设计（论文）质量标准及管理办法，同时评价指标还需要考虑学生通过毕业设计（论文）获取的利益，如学生的专业知识能力和科研基本能力，以及各二级学院在多大程度上执行和实施了教务处对本科学生毕业设计（论文）质量标准、管理办法和规范的过程管理。作为医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价主体，应结合校内多方主体的对话需求，在实践基础上不断进行理论研究，构建科学合理、规范实用、能够反映人才培养质量的评价指标。

2.3建立保障机制

医科院校毕业设计（论文）校内第三方评价的有效开展需要建立和明确校内第三方评价的组织机构，比如校级教学质量监控与评估中心，制定毕业设计（论文）专项评价方案、明确参与评价工作人员职责，制定评价纪律。校内毕业设计（论文）专项评价主体主要以各专业的校级督导专家为主，也包含了解毕业设计（论文）教务管理的教务处管理人员。在校内专项评价之前需要对评价主体进行一定的理论培训，专项评价的过程也是参与评价过程中的教务处管理人员作为部分评价主体对本科学生毕业设计（论文）质量标准及管理办法的再次反思过程。毕业设计（论文）校内第三方评价涉及第三方评价的组织机构（如教学质量监控与评估中心等）、教务管理部门、各学院、附属医院，因此需要学校层面制定毕业设计（论文）校内专项评价和激励的相关制度，调动各方主体参与校内评价的积极性，融入学校年度教学工作日常，形成常态化和制度化，以保障评价的顺利开展。

2.4 流程及方法

地方医科类院校毕业设计（论文）校内第三方评价主要采取各教学单位全面自查、自评与学校层面第三方教学质量监控与评估中心专项评价相结合。同时，在专项评价过程中还可以采用座谈会、问卷调查等方式进行具体的评价。校内各教学单位首先进行全面自查与初评。各学院（专业）组织本单位督导组专家与各专业负责人，按照学校有关要求，对本单位上一年度的毕业设计（论文）进行自查自评与优秀本科论文初选工作。自查自评依据学校教务处下发的校级本科学生毕业论文写作、答辩的要求及管理办法和校内第三方教学质量监控与评估中心制定的学校本科学生毕业设计（论文）质量评价表。校内第三方教学质量监控与评估中心在各单位全面自查与优秀论文推荐基础上，对各学院上报的优秀本科毕业论文和随机抽取一定比例非优秀论文进行校级专项评价，最终产生校级优秀本科毕业设计（论文）奖与本科毕业设计（论文）优秀组织专业奖。

2.5 应用与反馈

评价不是目的，评价只是提高毕业设计（论文）质量的有效方法和手段。在评价过程中评价结果的应用与反馈是影响毕业设计（论文）质量的关键环节。评价的结果需要及时地向全校公布，接受学校全体教医护职工、学生的监督，建立健全监督和公示机制，对于评价的结果中优秀毕业设计（论文）的指导教师和优秀组织专业，不仅要在每年的教学工作会议上进行表彰和宣传，而且要将评价中发现的毕业设计（论文）管理中好的做法进行全校学习、推荐。对于评价中找到的涉及学校毕业设计（论文）教务管理问题和各专业规范管理的问题，要及时反馈和查找问题的原因，促进改进，并对改进的情况进行监控和跟进。

3提高评价质量的策略

3.1坚持多元评价主体的经常性对话，深化评价指标“引”的内容

地方医科类院校毕业设计（论文）校内第三方评价既包含对优秀毕业设计（论文）的评价又包含优秀组织专业的评价。毕业设计（论文）指标体系包括论文选题、论文摘要、论文前言、论文设计学术水平、参考文献以及论文加分（是否正式发表及获奖情况）6个一级指标。毕业设计组织专业指标体系涵盖选题指导、设计指导、过程管理、毕业设计管理和毕业论文水平5个一级指标。评价指标体系的制定主要依据学校教务处从宏观上制定的一套毕业设计的管理规章制度。但由于学校非医学专业类别多，学校也无法制定各专业具体的毕业设计（论文）操作规程和实施细则，在过程管理方面，从选题、实习调研、资料收集、报告（开题报告、中期考核报告）撰写，到毕业设计论文修改定稿、毕业答辩、成绩评定，缺乏明确的考核指标和考核标准[5]。

实施毕业设计（论文）校内第三方评价，不仅是得出优秀与否的评价结果，而且是依托评价指标体系，推动学校毕业设计（论文）质量工作和规范发展的一种价值导向和理念引领。在每一轮实施毕业设计（论文）校内第三方评价的前后，注重来自教务管理人员、评审专家、指导教师和各专业教学管理人员对毕业设计（论文）工作和毕业设计（论文）以及管理的评价指标的意见和建议。听取专家组专项评审反馈建议和对评价指标修改的建议，及时将专项评价后修改的教务管理毕业设计（论文）管理规章制度的新元素融入评价指标，甚至在评估前后应召开指导教师代表参加的座谈会或进行深入访谈，直接听取各专业指导教师、教学管理人员对毕业设计（论文）工作的意见和建议，深化评价指标，不断引导学校毕业设计（论文）质量工作和规范发展。
3.2 突出评价中的问题导向，确保评价后“改”的成效

毕业设计（论文）专项评价不是为了评价而评价，而是为了推动和提高论文质量工作而评价，因此突出评价中的问题导向非常重要。这需要将问题意识融入毕业设计（论文）专项评价的始终。在毕业设计（论文）评价前，学校教学质量监控与评估中心必须对参与各专业毕业设计（论文）的专家提出评价的具体要求：这涉及对参评论文除了配备相应评价表具体的分值之外需要提供每篇论文或各个专业的优点及改进建议；同时，对该年度的毕业设计（论文）整体情况尤其是教务管理层面、各二级学院层面需要总结进一步规范和改建的建议。教学质量监控与评估中心将在毕业设计（论文）中发现的问题和改进意见形成一期教学质量监控与评估信息专刊反馈信息，下发全校，并且要求各学院、各专业在下一年度的毕业设计（论文）总结中充分体现对上一年度毕业设计（论文）反馈意见采取了哪些整改举措、整改的效果及还存在哪些整改困难，以及提出需要学校层面规范的要求和内容。而对于教学质量监控与评估中心来说，该年度的毕业设计（论文）专项评价反馈信息也将作为下一年度参评专家进行各专业评价的依据和参考，以进一步跟进评价后“改”的成效。
3.3 强化评价后的分类指导，明确日常中“做”的标准

校内毕业设计（论文）专项评价后总有些毕业设计工作效果较好的专业，对于该专业在毕业设计（论文）管理方面较好的方式、方法和手段，学校层面应在每年的教学工作会议上进行示范及宣传，同时将该专业在管理方面较好的方式、方法和手段在毕业设计（论文）专项评价教学质量监控与评估信息反馈上进行宣传与推广，而对于毕业设计（论文）工作较为滞后的个别专业，学校教学质量监控与评估中心需要加强委派校级督导的跟踪指导，派出相应专业背景的督导专家和评估中心工作人员进入该学院，召开一次毕业设计（论文）专项评价后的座谈会，直接听取该专业指导教师、教学管理人员对毕业设计（论文）工作的意见及建议，同时委派相应专业背景的校级督导专家深入和参与该专业的毕业设计（论文）调研、开题、毕业设计初稿、论文修改、答辩等重要阶段，总结和提炼该专业在本年度毕业设计（论文）中发现的问题和改进意见，形成该专业在本年度毕业设计（论文）方面的专项调研报告，以帮助提高该专业的毕业设计（论文）质量和形成规范、有效的毕业设计（论文）管理方式、方法。

开展非临床医学专业毕业设计（论文）专项评估，提高非临床医学专业毕业设计（论文）质量是昆明医科大学在加强学校内部的质量控制和自我评估中的重要环节。学校建立了非临床类专业本科毕业设计（论文）质量评估制度，匹配专项经费，定期表彰优秀毕业设计（论文）和优秀组织专业，将开展非临床医学专业毕业设计（论文）专项评估作为学校内部质量控制的常态化、制度化的一种举措。近两年来，学校分别对2015年毕业设计（论文）5家教学单位11个专业随机抽取的184篇毕业论文、2016年毕业设计（论文）7家教学单位12个专业175篇毕业设计（论文）进行了校院两级专项评估。通过多次专项评估及优秀毕业设计（论文）、优秀组织专业的表彰，指导教师的积极性较高，论文质量较往年有所提高，提高毕业设计（论文）质量和规范意识深入广大教师及学生心中。这些举措及制度充分彰显了提高毕业设计（论文）质量贯穿培养高等医学教育人才质量中的必要性和可行性。
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